
 
 

 

La ringraziamo per la fiducia che ci ha accordato acquistando un monopattino elettrico della marca REVOE.  

Se ha effettuato l’acquisto ​tra l’01/06/2019 e il 17/08/2020​, questa nota informativa La riguarda. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

La invitiamo a non usare più il monopattino elettrico e a 
riportarlo in un negozio Decathlon il prima possibile per la 

riparazione. 

 
Nel corso dei ​controlli di qualità e sicurezza​, le squadre Revoe hanno rilevato un difetto su alcuni sterzi.  

In alcuni casi, lo sterzo può rompersi e rappresenta dunque un rischio di caduta durante l’utilizzo.  

 
Come sapere se il monopattino elettrico è interessato dal richiamo prodotto  

  

 
 
 
I prodotti interessanti sono: 

1- Numero di serie: RVORR3675​1904​ ​– Prodotto ad aprile 2019 

2- Numero di serie: RVORR3675​1909​ – Prodotto a settembre 2019 

3- Numero di serie: RVORR3675​1911 ​– Prodotto a novembre 2019 

 

La sostituzione del tubo dello sterzo sarà effettuata presso i laboratori Decathlon e 

richiederà da 7 a 15 giorni di tempo.  

 

Per ulteriori informazioni o approfondimenti in merito, potrà rivolgersi al punto vendita Decathlon più vicino o al 
nostro Servizio Clienti. Potrà contattarci dal sito ​www.decathlon.it​ o telefonicamente al numero 0395979702 (numero 
a tariffazione ordinaria, il costo varia in funzione del suo piano tariffario). 

 ​REVOE La ringrazia per la comprensione e si scusa per il disagio. 
 

Leader Sport “Oxelo scooter” 
4 Rue du Professeur Langevin 

     59000 Lille 
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